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Extranet tietosuojaseloste 
 

Päivitetty 8.1.2024 

 

Tämä tietosuojaseloste (jäljempänä ”Seloste”) kertoo, kuinka Helen Oy (”Helen” tai ”me”) kerää, käyttää ja 

käsittelee henkilötietojasi Extranet alustan yhteydessä. Selosteessa kuvataan myös oikeudet, joita sinulla 

(”sinä”, ”käyttäjä” tai ”rekisteröity”) on henkilötietojesi käsittelyyn liittyen. 

 

Välitämme yksityisyydestäsi ja oikeudestasi tietosuojaan. Käsittelemme henkilötietojasi EU:n yleisen tietosuoja-

asetuksen (”GDPR”) ja muiden soveltuvien tietosuojalakien ja -määräysten mukaisesti. 

 

Rekisterinpitäjä ja yhteyshenkilö 

Helen Oy (Y-tunnus: 2630573-4) 

Kampinkuja 2 

00090 HELEN 

 

Yhteyshenkilö: Helen-konsernin tietosuojapäällikkö, tietosuoja@helen.fi 

 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus ja oikeusperuste 

Henkilötietojen käsittelyn tarkoituksena on mahdollistaa pääsy Helenin Extranet alustalle, jonka avulla Helen voi 

jakaa valituille sisäisille sekä ulkoisille sidosryhmilleen erilaista rajatulle kohderyhmälle tarkoitettua 

luottamuksellista materiaalia. Henkilötietoja käytetään Extranet alustan pääsy- ja käytönhallintaan sekä alustan 

ylläpitämiseen ja kehittämiseen. 

Sidosryhmien yhteyshenkilöille voidaan myös lähettää uutiskirjeitä missä informoidaan uudesta sisällöstä tai 

muutoksista olemassa olevaan sisältöön. 

 

Henkilötietojen käsittelyn oikeusperusteena on GDPR 6 artiklan 1 f-kohta, eli käsittely on tarpeen Helenin 

oikeutettujen etujen toteuttamiseksi. 

 

Henkilötietojen kerääminen 

Keräämme henkilötietojasi vierastunnuksen rekisteröitymisen yhteydessä sekä extranet-alustan käytön aikana. 

Lisäksi sidosryhmien yhteyshenkilöltä voidaan saada lista niistä henkilöistä, jotka tarvitset pääsyn extranet-

alustalle. Käsittelemme mm. seuraavia henkilötietoja; nimi, sähköpostiosoite ja työnantaja. 

 

Henkilötietojen siirrot ja luovutukset 
 

Henkilötietoja voidaan siirtää tai luovuttaa Helenin yhteistyökumppaneille (palveluntarjoajille) edellä osiossa 

kuvatuissa tarkoituksissa. Lisäksi tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille voimassa olevan lainsäädännön 

sallimissa ja velvoittamissa rajoissa. 

 

Hyödynnämme henkilötietojen käsittelyssä palveluntarjoajia seuraavien osa-alueiden osalta: 

– IT palvelutuotanto ja hallinto 

– Palveluiden kehittäminen ja konsultointi 

 

Olemme tehneet tietojenkäsittelysopimukset kunkin henkilötietoja puolestamme käsittelevän palveluntarjoajan 
kanssa ja sopineet asianmukaisista henkilötietojen suojaustakuista näiden palveluntarjoajien kanssa. 
 

Henkilötietojen siirrot EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle 

Tietoja ei siirretä EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.  
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Henkilötietojen säilyttäminen 

Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin on tarpeen edellä määriteltyjen käyttötarkoitusten toteuttamiseksi.  

Henkilötietoja säilytetään kuitenkin niin pitkään, kun Extranetin käyttäjällä on aktiivinen vierastunnus. 

Henkilötiedot poistetaan tai anonymisoidaan, kun vierastunnuksesi ei ole enää aktiivinen. 

 

Oikeutesi liittyen henkilötietojesi käsittelyyn 

Oikeutesi ja vaihtoehtosi henkilötietojen suhteen riippuvat kyseisestä tilanteesta ja käsittelyn tarkoituksesta. 

Sinulla on seuraavat oikeudet: 

• oikeus saada tutustua tietoihin 

• oikeus oikaista tietoja 

• oikeus poistaa tiedot (oikeus tulla unohdetuksi) 

• oikeus rajoittaa tietojen käsittelyä 

• oikeus vastustaa tietojen käsittelyä 

Voit käyttää oikeuksiasi lähettämällä pyynnön meille osoitteeseen tietosuoja@helen.fi. Huomaathan, etteivät 

kaikki rekisteröidyn oikeudet ole rajoittamattomia. Kerrothan viestissäsi tarkemmin, mitä oikeutta haluat käyttää. 

 

Sinua voidaan pyytää vahvistamaan henkilöllisyytesi, täsmentämään pyyntösi ja sinulta voidaan pyytää 

lisätietoja pyyntöösi liittyen. 

 

Vastaamme mahdollisimman pian. Jos Helen jostain syystä ei hyväksy pyyntöäsi, ilmoitamme syyt siihen. Mikäli 

koet, että henkilötietojesi käsittely ei ole asianmukaista, sinulla on oikeus kääntyä asiassa tietosuojavaltuutetun 

puoleen. Löydät tietosuojavaltuutetun yhteystiedot tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta: www.tietosuoja.fi. 

 

Tietoturva 

Kaikki henkilötiedot säilytetään turvallisesti Microsoftin SaaS palvelussa. Käytämme asianmukaisia teknisiä ja 

organisatorisia turvatoimia tietojen suojaamiseksi. 

Toteutamme tarkoituksenmukaiset toimenpiteet (mukaan lukien fyysiset, digitaaliset ja hallinnolliset toimet) 

henkilötietojen suojaamiseksi häviämiseltä, tuhoutumiselta, väärinkäytöksiltä ja luvattomalta pääsyltä tai 

luovuttamiselta. Rajaamme esimerkiksi pääsyn henkilötietoihin vain sellaisille valtuutetuille työntekijöille ja 

palveluntarjoajille, jotka tarvitsevat näitä tietoja työssään. He käsittelevät henkilötietojasi ainoastaan 

ohjeistuksemme mukaisesti ja salassapitovelvollisuuden alaisena. 

 

Huomaathan, että tarkoituksenmukaisetkaan toimenpiteet eivät voi estää kaikkia mahdollisia 

tietoturvaloukkauksia. Henkilötietojen tietoturvaloukkaustilanteissa ilmoitamme sinulle asiasta soveltuvien lakien 

mukaisesti. 

 

Selosteen muuttaminen 

Meillä on oikeus muuttaa tätä Selostetta. Ilmoitamme muutoksista sinulle verkkosivullamme www.helen.fi,  josta 

löydät myös viimeisimmän version tästä Selosteesta. 

 

Tämä Seloste on päivitetty viimeksi 8.1.2024. 

 

Ota yhteyttä 

Voit kysyä tästä Selosteesta tai tarkempia tietoja henkilötietojesi käsittelystä ottamalla meihin yhteyttä 

sähköpostitse osoitteeseen tietosuoja@helen.fi. 
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